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ALAMEDA ALLIANCE FOR HEALTH KỶ NIỆM 30 NĂM HOẠT ĐỘNG  

Alliance cung cấp dịch vụ bảo hiểm chăm sóc sức khỏe toàn diện đến một phần tư cư dân sinh 
sống tại Quận Alameda.   

 

Alameda, CA – Alameda Alliance for Health (Alliance) đã cung cấp dịch vụ bảo hiểm chăm sóc sức 
khỏe toàn diện cho cộng đồng dân cư Quận Alameda suốt 30 năm qua. Alliance được thành lập năm 
1996 bởi Hội Đồng Giám Sát Quận Alameda (Alameda County Board of Supervisors), với sự ủng hộ 
từ một nhóm các nhà lãnh đạo chăm sóc sức khỏe cộng đồng có tầm nhìn, chung mong muốn tạo 
ra một chương trình chăm sóc sức khỏe tại địa phương đáp ứng được nhu cầu và giải quyết những 
thách thức của cộng đồng dân cư đa dạng và chưa được phục vụ đầy đủ tại Quận Alameda. 

Năm 1996, Alliance bắt đầu cung cấp dịch vụ cho gần 65.000 hội viên thông qua chương trình 
Medi-Cal. Đến năm 2001, Alliance giới thiệu chương trình Group Care dành cho nhân viên của 
chương trình Dịch Vụ Hỗ Trợ Tại Gia (In-Home Supportive Services, IHSS) và từ ngày 1 tháng 1 
năm 2026, Alliance đã bổ sung chương trình thứ ba dành cho các cư dân hội đủ điều kiện hưởng 
cả Medicare và Medi-Cal thông qua Chương Trình Dành Cho Cá Nhân Có Nhu Cầu Đặc Biệt Đủ 
Điều Kiện Hưởng Kép, Alliance Wellness (Dual Eligible Special Needs Plan, D-SNP). Kể từ những 
năm đầu thành lập, Alliance ngày một lớn mạnh và đang phục vụ hơn 400.000 cư dân Quận 
Alameda thông qua mạng lưới hơn 12.000 nhà cung cấp chăm sóc chính và bác sĩ chuyên khoa, 
83 phòng khám Đủ Điều Kiện Liên Bang cùng 17 bệnh viện.  

Ông Matt Woodruff, CEO của Alliance chia sẻ: “Tôi rất vinh dự được góp sức trong tổ chức đã hỗ 
trợ cho sức khỏe của trẻ em, gia đình và người cao tuổi trong cộng đồng của chúng ta suốt 30 năm 
qua. Tôi vô cùng cảm kích bởi sự tận tâm cùng những nỗ lực của đội ngũ nhân viên của Alliance, 
các đối tác cung cấp dịch vụ và nhiều tổ chức cộng đồng mà chúng tôi hợp tác hàng ngày để hoàn 
thành sứ mệnh cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe chất lượng cao cho cộng đồng Quận Alameda.”  

Kể từ khi thành lập, Alliance đã cung cấp dịch vụ bảo hiểm chăm sóc sức khỏe có nghĩa ý cứu sống 
cho trẻ em, gia đình và người cao tuổi tại Quận Alameda với các dịch vụ khám bệnh, chăm sóc 
khẩn cấp, chăm sóc bà mẹ và trẻ sơ sinh, dịch vụ sức khỏe tâm thần cùng nhiều dịch vụ y tế và xã 
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hội khác. Trong năm vừa qua, Alliance tự hào về những nỗ lực đặt dịch vụ chăm sóc sức khỏe lên 
hàng đầu, bằng cách:  

- 
 

 
 
 

Chi tiêu 99.9% trong số $2.1 tỷ doanh thu cho các dịch vụ chăm sóc sức khỏe.  
- Cung cấp hơn một triệu lượt khám thông qua hợp tác với mạng lưới bác sĩ và bác sĩ 

chuyên khoa tận tâm. 
- Cung cấp khả năng tiếp cận dịch vụ chăm sóc và các dịch vụ bằng hơn 134 ngôn ngữ. 
- Xử lý gần 4 triệu yêu cầu thanh toán trong dưới 45 ngày.  
- Trả lời 9/10 cuộc gọi của hội viên trong vòng 13 giây, vượt xa tiêu chuẩn ngành và góp 

phần nâng cao sự hài lòng của khách hàng.  

Giám Sát Viên Lena Tam chia sẻ: “Nhân dịp kỷ niệm cột mốc quan trọng 30 năm phục vụ Quận 
Alameda, tôi vô cùng biết ơn các vị Giám Sát Viên tiền nhiệm về tầm nhìn tạo ra một chương trình 
y tế phục vụ những cư dân yếu thế trong cộng đồng của chúng ta. Tôi tin rằng tiếp cận dịch vụ 
chăm sóc sức khỏe là quyền cơ bản. Với tư cách là thành viên Hội Đồng Giám Sát và Hội Đồng 
Quản Trị Alliance, tôi sẽ phối hợp với đồng nghiệp để đảm bảo cư dân được tiếp cận các dịch vụ 
chăm sóc sức khỏe thiết yếu trong những năm tới.”  

Cam kết của Alliance dành cho cộng đồng của Quận Alameda không chỉ ở việc cung cấp khả năng 
tiếp cận dịch vụ chăm sóc sức khỏe. Là chương trình bảo hiểm sức khỏe tại địa phương, Alliance 
không chỉ đơn thuần cung cấp phạm vi bảo hiểm, mà còn hướng đến việc xây dựng cộng đồng 
khỏe và mạnh mẽ hơn. Nhận thấy rằng nhà ở ổn định là điều thiết yếu đối với sức khỏe cộng 
đồng, Alliance đã hợp tác và đầu tư gần $38 triệu để xây dựng nhà ở và các chương trình hỗ trợ 
những người đang hoặc có nguy cơ vô gia cư. Để nâng cao khả năng tiếp cận dịch vụ chăm sóc 
cho hội viên, Alliance đã phát triển Sáng Kiến Tuyển Dụng Nhà Cung Cấp và đầu tư $4 triệu để 
tuyển dụng và giữ chân các chuyên gia y tế nhằm phục vụ cộng đồng Medi-Cal tại địa phương. 
Hiểu được rằng thực phẩm chúng ta ăn có tác động rất lớn đến thể trạng và sức khỏe của chúng 
ta nên Alliance đã đầu tư gần $1.8 triệu vào các khoản tài trợ cho chương trình thực phẩm là 
thuốc của Quận Alameda, có tên Receipe4Health.  

Bà Rebecca Gebhart, Chủ Tịch Hội Đồng Quản Trị Alliance chia sẻ: “Alliance là nền tảng của hệ 
thống chăm sóc sức khỏe của Quận Alameda, cung cấp các dịch vụ về sinh sản, sức khỏe tâm thần 
và nhiều dịch vụ khác dành cho những người cần nhất. Tôi tự hào tiếp tục ủng hộ những nỗ lực 
không ngừng của Alliance để cung cấp bảo hiểm đồng thời giảm thiểu sự bất bình đẳng về y tế 
trong cộng đồng của chúng ta.”  

Để kỷ niệm 30 năm cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe cho cộng đồng Quận Alameda, Alliance 
sẽ tổ chức một buổi lễ kỳ niệm vào mùa xuân với sự tham gia của các thành viên cộng đồng, nhân 
viên, đối tác cung cấp dịch vụ và các nhà lãnh đạo ngành y tế địa phương.  



 
Để tìm hiểu thêm về Alliance, vui lòng truy cập www.alamedaalliance.org. 

### 

Giới thiệu về Alameda Alliance for Health 
 

Alameda Alliance for Health (Alliance) là một chương trình bảo hiểm sức khỏe có quản lý ở địa 
phương, công cộng, không vì lợi nhuận, cam kết mang lại các dịch vụ chăm sóc sức khỏe chất lượng 
cao, dễ tiếp cận và hợp túi tiền cho những cư dân Quận Alameda. Được thành lập vào năm 1996, 
Alliance được sáng lập bởi và dành cho cư dân Quận Alameda. Hội Đồng Quản Trị Alliance, đội ngũ 
nhân viên lãnh đạo và mạng lưới nhà cung cấp của Alliance cho thấy tính đa dạng về văn hóa và 
ngôn ngữ của quận. Alliance cung cấp bảo hiểm chăm sóc sức khỏe cho hơn 400,000 trẻ em và 
người lớn với nguồn lực hạn chế thông qua các chương trình Alliance Group Care và Alliance Medi-
Cal được Ủy Ban Đảm Bảo Chất Lượng Quốc Gia (National Committee for Quality Assurance, NCQA) 
chứng nhận. 
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