Alameda Alliance for Health
Dich Vu Cham Sé6c Khi

Quy Vij Can

Nhan dich vu cham sé¢ ma quy vi can dung nei dang luc.

V&i tw cach 1a hoi vién ctia Alameda Alliance for Health (Alliance), quy vi c6 quyén lwa chon dich vu
cham séc stre khde. Néu quy vi c6 Dich Vu Cham Séc Theo Nhém Alliance hodc Medi-Cal, vui long
st dung huéng dan nay dé gidp quy vi lwa chon phwong an tét nhat cho cac nhu cau y té ctia minh.
Xin hdy nhé rang: Néu quy vi gép phai tinh trang cép ctru y té, vui long goi s6 9-1-1 hodc dén
phong cap ctru gan nhat.

Quy vi khéng biét rd noi can tim dén dé& nhan dich vu chdm séc strc khde? Cac y ta cé thé giup quy vi
quyét dinh nén 1én lich thdm kham v&i bac si hay can dich vu chdm séc sém hon. Buwdng Day Y Ta Tw
Van hoat dong 24 gi® trong ngay, 7 ngay trong tuan. Y ta tw van vé cac chi dé chang han nhu:

* Tiém va séng,loc sg’fc lfhée Goi t¢i s6 dién thoai mién phi:
* L&i khuyén dé co 16i song lanh manh Hoi Vién Medi-Cal: 1.888.433.1876
e Diéu tri van dé strc khée thwdng gap Thanh Vién Dich Vu Cham

Séc Theo Nhom: 1.855.383.7873

Nha cung cap cham séc chinh (primary care provider, PCP),

bac si hoac phong kham

Déi voi mot sb bénh thwerng gép, chan thwong nhé hodc kham strc khde dinh ky, noi tbt nhat d& nhan
dich vu chadm séc 1a phong mach hodc phong kham cla bac si. Bac si cla quy vi 1a ngwdi ndm rd
bénh st¥ cGia quy vi va cé thé gip quy vi quan ly strc khde ctia minh theo thai gian.

Néu quy vi khéng thé lién hé véi bac sT ciia minh hodc can tro giup sém hon, Teladoc® la mét mang
lwéi gdm cac bac si dwoc hdi ddng chirng nhan va ho cé thé hé tro quy vi vé cac van dé sirc khde
qua dién thoai ho&c trd chuyén kém theo video. Dich vu nay dwoc cung cap 24 gi® trong ngay,

7 ngay trong tuan.

Quy vi c6 thé sir dung Teladoc® cho cac van dé khong phai trudng hop cap ciu nhu:

e Dj (*ng va céc van dé vé xoang e Strc khée tam than e Nhiém tring dworng
e Triéu chirng cdm lanh va cum ngoai tru hé hap (phdi)
e Chan thwong nhe e Dau mat dé e Tinh trang da va cach diéu tri

Goi dén Teladoc® theo sb dién thoai mién phi 1.800.835.2362.

Ngw&i dung 1an dau phai thiét 1ap tai khoan. Quy vi sé can dén ID

Ho6i Vién Alliance ctia minh.

Quy vi ciing c6 thé quét ma QR & bén phai dé tai xudng (rng dung Teladoc®
vé dién thoai théng minh hodc may tinh bang ctia quy vi tr Apple App Store®
hoac Google Play®:
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Cham Séc Khan Cap

Néu can dich vu cham séc truc tlép ngay lap térc nhung d6 khong phai 1 trudng hop cép ctu, quy Vi
c6 thé dén trung tam cham séc khan cép. Cac trung tam nay nhan tham kham trong ngay va thuo’ng
c6 théi gian chd ngan hon so véi phong cap ciru. Néu quy vi moi xuat vién gan day va khdng thé
sém tham kham vé&i bac si ctia minh, dich vu chdm séc khan cap c6é thé hé tro' quy vi cho dén bubi

tai kham cutia quy vi.

Hau hét cac trung tam cham soc khén cap déu co thé diéu tri:

e Dau bung

¢ Di rng

e Triéu chirng cdm lanh trong
hoac cum

e Chan thwong nhe
e Dau dau khéng nghiém

e N6n mtra hodc tiéu chay lién tuc
® Thé kho khé hoéac kho the

¢ Nhiém trung xoang hoac tai

Dwéi day la cac trung tam cham séc khan cap trong mang lwéi Alliance. Vui long goi cho phong
kham trwée khi di. Quy vi cling c6 thé kiém tra Danh Ba Nha Cung Cép Alliance dé biét théng tin méi nhét.

o Trung Tam Cham Séc Khan Cap

MediNOW - Pleasanton

o Trung Tam Cham Séc Tl Thi/Khan Cap
Berkeley (Tron D&i)

5311 Hopyard Road

Pleasanton, CA 94588

Tho Hai — Thw Sau: 8 glcy sang 8 glo’ ti
The Bay — Cha Nhat: 8 gid sang — 5 gi¢» chiéu
Sé Pién Thoai: 1.925.202.2478

Bénh nhén phai tir séu (6) théng tudi tré 1én.
Co6 nhan khach khéng hen truére.

Dich Vu Cham Séc Strc Khoe cho

Ngwe&i Chau A — Chenmlng & Margaret
Hu — Cham Séc Khan Céap

818 Webster Street

Oakland, CA 94607 .
Thi Hai — Thr Sau: 9 gi&r sang 5 gio chiéu
Thir Bay: 8 gi& 30 sang — 1 gi® chiéu

Sé bién Thoai: 1.510.986.6800

Tiép nhan moi Itra tubi.

Danh cho céac héi vién Alliance dwoc chi dinh
toi Dich Vu Cham Soc Stre Khoe cho Nguoi
Chéau A.

2001 Dwight Way, #1388

Berkeley, CA 94704

Thir Hai — Thir Bay: 9 gi& sang — 5 gi& chiéu
S6 bién Thoai: 1.510.204.7979

Bénh nhéan cudi cung phai ddng ky chadm nhét
vao 4 gior chiéu.

Bénh nhan phai ter ba (3) thang tubi tré 1én.
Co6 nhan khach khéng hen truérc.

e Dich Vu Cham So6c Strc Khée cho Nguwoi

Chau A - San Leandro Pediatrics

101 Callan Avenue, Suite 105

San Leandro, CA 94577

Thir Hai — Thir Sau: 9 gi& sang — 5 gio chiéu
S6 bién Thoai (bénh nhan cii): 1.510.357.7077
Sé Bién Thoai (b&nh nhan mai): 1.510.986.6880

Danh cho cac hoéi vién Alliance duwoc chi dinh toi
Dich Vu Cham Séc Sure Khde cho Nguoi
Chéau A.

e Trung Tam Cham Séc Khan Cap

Berkeley — Trung Tam Ngoai Tru
Berkeley (John Muir)

3100 San Pablo Avenue

Berkeley, CA 94702

Tht Hai — Thw Sau: 8 glo’ sang 8 glo’ toi
Thir Bay — Chu Nhat: 8 glo’ sang — 5 gi¢ chiéu
Ngay |&: 8 gi&» sang — 2 gi® chiéu

S6 bién Thoai: 1.510.985.5000

C6 thé Ién lich hen truc tuyén.

Bénh nhan phai tr mét (1) thang tuéi tré lén.
Co6 nhan khach khdéng hen truéec.

(Khéng nhén hdi vien CHCN/CFMG.)

0 Trung Tam Cham Sé6c Khan Cép cua Hé

Théng Nhan Vién Tw Van Tim Mach va
Hiép Héi Y Té California

2333 Mowry Avenue, Suite 300

Fremont, CA 94538

Thi&r Hai — Th&r Sau: 9 gi® sang — 6 gid chiéu
Sé bién Thoai: 1.510.796.0222

Bénh nhan phai ter 18 tudi tré Ién.

CHCN = Community Health Center Network
(Mang Lwéi Trung Tam Y Té Cong Bdng)
CFMG = Children First Medical Group
(Nhém Y Té Uu Tién Tré Em)



@ Trung Tam Cham Séc Khén Cép

City Health

201 Dolores Avenue

San Leandro, CA 94577

Tho Hai — Thw Sau: 9 glcy sang 7 glo’ ti
The Bay — Cha Nhat: 9 gid sang — 5 gi¢ chiéu
Sé Dién Thoai: 1.510.984.2489

C6 thé Ién lich hen truc tuyén.

Bénh nhéan phai tir hai (2) thang tudi tré Ién.
Co6 nhan khach khéng hen trudée.

(Khéng nhan héi viéen CHCN/CFMG.)

@ Trung Tam Cham Séc Khén Cép

Progressive

22101 Redwood Road, Suite B

Castro Valley, CA 94546

Thu Hai — Cha Nhat: 9 gi& sang — 9 gio tbi
(ke ca ngay &)

Sé bién Thoai: 1.510.605.5330

Khéng thé hé tro déi véi truromg hop bong gan
hoéac ga"y xwong.

Khong c6 Khoa X-quang.

Bénh nhan phai ter 21 tudi tré Ién.

Trung Tam Cham Séc Khan Cap

Highland (Phong Kham Trong Ngay)

1411 E. 31st St

Critical Care Building, 7th Floor

Oakland, CA 94602

Thir Hai — Thir Bay: 8 gid 30 sang — 7 gio t6i
Sé bién Thoai: 1.510.437.8500

Bénh nhén phai tir 21 tudi tré Ién.
Co6 nhan khach khéng hen trudée.

Ban D6 Phong Kham Cham Séc Khan Cap va Ngoai Gio Hanh Chlnh
Hay xem s6 trén ban d6 dé tim phong kham gan quy vi nhét.
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Cac Phong Kham c6 Dich Vu Cham Séc Ngoai Gio Hanh Chinh, Gio Hanh

Chinh Kéo Dai va Dich Vu Cham Séc vao Cuéi Tuan

Cac phong kham dwéi day cé dich vu cham séc ngoai gi& hanh chinh, gi& hanh chinh kéo dai
va dich vu cham séc vao cuébi tuan trong mang lwéi Alliance. Vui 16ng goi cho phong kham truéc
khi di. Quy vi ciing c6 thé kiém tra Danh Ba Nha Cung Cép Alliance dé biét thong tin mai nhét.

@ Dpich Vu Cham Séc Strc Khoe cho Nguoi @ sic Khée Cong Ddng Viing Vinh -

Chau A — Trung Tam Y Té Chenming & Phong Kham Liberty

Margaret Hu
39500 Liberty Street
818 Webster Street Fremont, CA 94538 )
Oakland, CA 94607 Thtr Hai — Th&r Nam: 8 gi& sang — 7 gio t0i
Thw Bay: 8 gior 30 sang — 1 gior chiéu Thir Bay: 8 gio sang — 5 gio’ chieu
S6 bién Thoai: 1.510.986.6800 bién Thoai: 1.510.770.8040

Danh cho céac héi vién Alliance dwoc chi dinh

téi Dich Vu Cham Soéc Strc Khée cho Nguwoi ’ : - - : )
Chéu A. @ Swrc Khée Cong Pong Vung Vinh —

Phong Kham Mowry I

Strc Khée Codng Pong Vung Vinh - 1999 Mowry Avenue, Suite A/D/F/N
Phong Kham Irvington Dave Fremont, CA 94538
Co S& Cham So6c Thuén Tién
40910 Fremont Boulevard Tha Hai — Thir Sau: 5 gio chiéu — 8 gio ti
Fromont. CA 94538 S6 Dién Thoai: 1.510.770.8040

Thi Hai — Thr Sau: 8 gi¢ sang 7 gio thi
Chu Nhat: 8 gio sang — 5 gi® chiéu
Sé bién Thoai: 1.510.770.8040

Dich Vu Pwa Dén

Quy vi c6 can mot chuyén di d& dén cudc hen ciia minh khéng? Vui ldng goi cho Dich Vu Bwa Bén
cta Alliance 1a Modivcare theo sé dién thoai mién phi 1.855.791.4158.

Vui long 1&n lich yéu cau chuyén di truéc cude hen it nhat ba (3) ngay lam viéc. Béi véi cac cude
hen khan cap, vui Iong goi s&m nhét co6 thé. Quy vi vui Iong chudn bj sén thé ID hoi vién Alliance
khi goi. Quy vi cling c6 thé tai xudéng va s dung ng Dung Modivcare tir Apple App Store® hodc
Google Play® trén dién thoai théng minh hodc may tinh bang dé 1én lich cho chuyén di.

Chung T6i San Sang H6 Tro’ Quy Vi

Néu quy vi co bat ky thdc mécnao hoac can tro gitp vé théng dich vién, vui ldng goi:
Ban Dich Vu Héi Vién cua Alliance
The Hai — Thir Sau, 8 gi& sang — 5 gi® chiéu
Sé bién thoai: 1.510.747.4567
Sé bién Thoai Mién Phi: 1.877.932.2738
Néu quy vi khdng thé nghe hoac néi rdé (CRS/TTY): 711/1.800.735.2929

e ALAMEDA

Xin Lwu Y: Noi dung nay da dwoc duyét xét tinh dén

thang 3 nam 2026. Vui I16ng xem Danh Ba Nha Cung Cap Allla nce
cua Alliance tric tuyén dé biét danh sach day da cac phong FOR HEALTH

kham tai dia chi www.alamedaalliance.org. QI_GC MCAL MBR_CARE WHEN YOU NEED IT 03/2026
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http://www.alamedaalliance.org

