ALAMEDA

Alliance
FOR HEALTH

Bao Cdo Nhirng Van Pé Tuan Thi C6 Thé X3y Ra

Tai Alameda Alliance for Health (Alliance), ching t6i lu6n san sang trg giip quy vi. Théng tin
trong 14 thu nay quan trong dé quy vi doc va hiéu.

Van dé tuan thua co thé xay ra la gi?
Mot van dé tudn thd cé thé xdy ra cé thé bao gdm nhirng quan ngai thudc nhirng linh vuce sau
day:
1. Tinh nghi gian lan, lang phi hay lam dung
e Vidu: Nha cung cép lap héa don hai lan cho dich vu

2. Nhirng trwdng hop tiét 16 théng tin y t& dwoc bao vé thudc Dao Luat vé Trach Nhiém
Giai Trinh va Cung Cap Thong Tin Bao Hiém Y Té (Health Insurance Portability and
Accountability Act of 1996, HIPAA)

e Vidu: Ld thw cua bénh nhdn dwoc gui cho mét nguoi khdc

3. Khéng tudn thd cdc quy ché va luat |1é
e Vidu: Quan ngai vé hoat déng hay dao dirc trong mét quy trinh

Khi ndo t6i cdn bdo cdo van dé cho Alliance?
Quy vi cdn bdo cdo van dé cho Alliance ngay sau khi phat hién. Ching téi phai diéu tra van dé
nay va bdo cdo cho céc co quan quan ly thich hop trong mét khodng thai gian nhat dinh.

Nhirng van dé vé quyén riéng tw HIPAA can dugc bdo cdo cho Alliance ngay trong ngay khi van
dé duoc phat hién. Chung t6i phai bao cdo nhirng van dé nay cho co quan tiéu bang trong vong
24 gity k& tir khi phat hién.

Tdi can béo cdo van dé cho Alliance nhuw thé nao?
Cé mot vai cdch ma quy vi c6 thé dung dé bao cdo van dé cho Alliance:

e Dién Mau Pon Bdo Cdo Sy Viéc Tudn Thu cho Alliance & trang tiép theo, va email nd lai
cho chung toi.

e Quy vj ciing c6 thé bao cdo bang cach goi cho Pudng Day Néng Phu Trach Viéc Tuan Thi
Alliance. Ngudi goi cd thé chon bdo cdo cac van d@ mét cach an danh. C6 thé tiép can
Dudng Day Néng Phu Trach Viéc Tuan Thu Alliance 24 gid trong ngay, 7 ngay trong tuan,
mién phi tai 1.855.747.2234.

Thac mac? Vui ldong email cho Ban Phu Trach Viéc Tuan Tha Alliance tai
compliance@alamedaalliance.org

www.alamedaalliance.org
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Mau Don Bio Cio Su Viéc Tuan Tha

M3u don Bdo Cdo Su Viéc Tuan Tha chia Alameda Alliance for Health (Alliance) dworc giir bao
mat va cé thé dwgc dung dé bao cio bat clr su viéc dang ngd nao ma quy vi nhin thiy hay
nghe thay. (Vi du, nhitng trurdng hop tiét 16 théng tin y té bdo mat HIPAA, sv gian lén, Iéng phi
va lam dung hay bét ctr vén dé tuén thia nao.)
HUGONG DAN

1. Vuilong viét in hoa rd rang, hay danh théng tin vao nhirng muc bén dudi.

2. Nhirng muc véi mét (*) phai duoc dién day du.

3. Email mau don d3 dién day dd va dinh kém bat c tai liéu lién quan nao cho Ban Phu

Trach Viéc Tuan Tha Alliance tai compliance@alamedaalliance.org.

LOAI SU’ VIEC*

O HIPAA/Quyén Riéng Tv [ Su Gian Lan, Lang Phi Va Lam Dung
O Khac:

NGUO1 BAO CAO - THONG TIN TONG QUAT*

TEN: SO DIEN THOAI:
CHUC VU/TEN CONG TY:

Al DA BAO CAO SU VIEC CHO QUY VI:

O Hoivien [ NhacungcCdp [ONhanvien O Khac:
THONG TIN HOI VIEN (néu cd, néu lién quan dén nhiéu héi vién, vui Iong dinh kém mét danh sdch)
HO:

TEN: CHU CAI PAU TEN LOT:

sO |D/§6 ID KHACH HANG (Client ID Number, |NGAY SINH (THANG/NGAY/NAM):

CIN) CUA HOI VIEN ALLIANCE:
SO DIEN THOAI:

TEN NGUOI DAI DIEN PUQC UY QUYEN (néu cd):

THONG TIN NHA CUNG CAP (néu c6)

HO:

TEN: sO TIEN LIEN QUAN: $

(CAc) SO YEU CAU THANH TOAN LIEN QUAN: |SO NHAN DANG NHA CUNG CAP QUOC GIA
(National Provider Identifier, NPI).

(CAC) NGAY XAY RA SU’ VIEC:
NGUOI LIEN QUAN:

NO1SU’ VIEC DA XAY RA:

MO TA SU VIEC/THONG TIN
QUAN TRONG KHAC:

(Vui long dinh kém bét ct
tai liéu nao lién quan)
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