ALAMEDA

Alliance
PO'N YEU CAU HOAN TIEN CUA HOI VIEN

Vui long st dung mot don cho mai phi tdn y t&€ ma quy vi yéu cau Alameda Alliance for Health (Alliance) hoan tién
cho quy vi. Dién day du tat ca cdc muc cla don nay va dinh kém cac hda don theo yéu cau. Bang cach nay, ching
tdi ¢ thé x&r ly yéu cau cda quy vi nhanh chéng hon.

Muc A: THONG TIN HOI VIEN

Ho: Tén: Chir Cai Dau Tén Lét:
Quan hé va&i Hoi Vién: Tén Nguoi Dai Dién Gidi tinh: Ngay Sinh:

Puoc Uy Quyén: (THANG/NGAY/NAM)
[0 Ban than O Vg/chéng O Con trai I Con gai 1 Nam O N

Muc B: THONG TIN LIEN LAC CUA HOI VIEN/NGUO1 DAI DIEN BU'QC UY QUYEN
ID HOi Vién Alliance:

Dia Chi Budng Phé (vui long ghi S& Can HO6/Don Vi):

Thanh phé: Tiéu bang: | M3 buu dién:

bién Thoai Nha: Dién Thoai Di Bong:

Muc C: NOP CAI GI KEM THEO DO'N NAY

Can ndp gi: Dién day dd don nay va kém theo ban sao cuta (cac) héa don géc. Quy vi phai dinh kém céc héa don
chi tiét ma quy vi c6 thé yéu cau tir nha cung cap cla quy vi. Alliance khéng théchap nhan yéu cau ma thiéu hoa
don chi tiét.

Can ndp khi nao: Ching téi sé chap nhan va duyét xét yéu cau ma ching tdi nhan duoc trong vong 90 ngay lich
sau ngay hdéa don dugc thanh toadn. Ching téi khéng thé chip nhan cic hda don nhan duwoc qud 90 ngay ké tir
ngay héa don dugc thanh toan.
T6i xac nhan rang, theo su hiéu biét t6t nhat cla toi, thong tin trén Don Yéu Cau Hoan Tién cla Hoi Vién va cac tai
lieu ho tro kém theo 1a ding sw that va chinh xac.

Chir ky: Tén Viét In Hoa: Ngay:

GUri don yéu ciu da dwoc dién day du nay véi cac héa don chi tiét cha quy vi dén:
Alameda Alliance for Health
ATTN: Grievance & Appeals Department
P.O. Box 2818
Alameda, CA 94501-0818

N&u quy vi cé thdc mac, xin lién lac Ban Dich Vu Héi Vién Alliance theo s6 510.747.4567.
Ngudi khiém thinh va khi€ém ngon (CRS/TTY): 711/1.800.735.2929




