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ALAMEDA ALLIANCE FOR HEALTH啟動 HEALTH HOMES PROGRAM（健康之家計畫） 

該計畫旨在為有複雜需求的 Medi-Cal受益人協調生理健康、行為健康和社會服務護理，並使其在

自身護理中發揮積極作用。 

  

Alameda Alliance for Health (Alliance) 本月正式啟動了健康之家計畫，將其作為改善會員生活質

量承諾的一部分。健康之家計畫由聯邦政府資助，透過平價醫療法案 (Affordable Care Act, ACA) 

授權實施，旨在為有複雜醫療需求和多種慢性疾病—如哮喘、糖尿病或心力衰竭的 Medi-Cal受益

人提供服務，使其可得益於以會員為中心的團隊性護理協調。該計畫提供六項核心服務，包括：

綜合護理管理、護理協調（生理健康、行為健康和社區性長期服務與支持）、促進健康、綜合性

過渡期護理、個人及家庭支持，最後還有社區及社會支持服務（包括住房）轉介。 

作為該計畫啟動準備工作的一部分，Alliance此前在 2017年初推出了一個自費創建的健康之家試

點。其投資高達 150萬美元，旨在為身患多種慢性疾病的 Alliance會員服務，會員們還可從改進

的護理管理和協調中受益。從今年七月開始，Alliance從自籌資金的試點計畫過渡到由聯邦政府

資助的健康之家計畫，主要針對無穩定住房、無家可歸及需要安寧療護的計畫參與者。  

Alliance首席醫務官 Steve O’Brien醫生表示，「Alliance的試點計畫在幫助我們了解會員健康狀

況的複雜性方面發揮了重要作用，讓我們能夠創建更加強大的護理體系。隨著我們的傳統醫療保

健系統不斷完善，往改善生理健康和支持個人解決影響其生活的負面社會因素的方向發展，我們

預計健康之家計畫將讓我們更好地改善會員健康。」  

Alliance擴大了其內部個案管理基礎設施，以及與社區性護理管理實體的合作關係。這些護理團

隊可由護理案例管理人員、行為健康管理人員、護理協調員、社區衛生工作者及當地系統指導員

組成。他們的主要職責是與 Alliance會員共同制定計畫，以滿足其生理、心理健康及社會服務需



 

 

求，並幫助其更好地了解和管理自身健康狀況。目前，Alliance已與 Alameda郡近 30個地點的

數十個組織簽定了合同，為數百名 Medi-Cal受益人提供護理協調。  

Alliance首席执行官 Scott Coffin表示，「健康之家計畫最初的願景是與 Alameda County Care 

Connect Program（Alameda郡護理連結計畫）建立連結，其由該郡醫療保健服務機構管理，並

整合各種衛生服務，以改善我們會員的體驗和生活質量。在過去四年，Alliance一直在轉型為完

整的個人護理組織，我們致力於投資社區性服務，這些服務充分整合了生理健康、心理健康、藥

物使用、住房和其他類型的有關健康的社會決定因素。我們的網路由 7,000多名醫師和護理人員

組成，更好地合作提供協調服務，並讓 Alliance 更快地完成改善該郡每位居民生活質量的使命。」  

Alliance目前正努力向有資格參加健康之家計畫的會員，以及可以識別和轉介個人的社區服務提

供者提供服務。如需更多有關健康之家計畫或 Alliance的資訊，請造訪

www.alamedaalliance.org。 

 

### 

 

關於 Alameda Alliance for Health 

Alameda Alliance for Health (Alliance) 是一項當地公共非營利的統一管理健康保險計畫，致力於

使 Alameda郡居民有機會獲得平價優質醫療保健服務。Alliance由 Alameda郡居民於 1996年創

建，並為該郡居民服務。Alliance的理事會、領導層、工作人員和服務提供者網路反映了該郡的

多元化文化和語言。Alliance向透過全美品質保證委員會 (National Committee for Quality 

Assurance, NCQA) 所認證的 Medi-Cal和 Alliance Group Care計畫向大約 260,000位低收入兒

童和成人提供健康護理保險。  
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